
  

 

 

 

 

 

 

 

 المملكة العربية السعودية 
 بالحمضة الأهلية  التنمية  جمعية

 ( 4053)م ـــة برقـــمسجل
 

          :م ــــــالرقـــ
   :  ــخ  ــالتاريــ

      :  المشفوعات 

      :  المـوضـوع 

 
 وحماية مقدمي البلاغات  الإبلاغ عن المخالفات سياسة

 : مقدمة
ــة (  ــد   السياســ ــا بعــ ــا  يمــ ــار الي ــ ــات )ويشــ ــة واجــــرا ات اابــــ)و عــــل المفالفــ توجــــا سياســ

ــة  ــة لجمعيــ ــة الأهليــ ــةالتنميــ ــا  مجلــــ    بالحمضــ ــة ( علــــ   عضــ ــد   الجمعيــ ــا بعــ ــا  يمــ ــار الي ــ )ويشــ
ــ)   ــل الأفــ ــة مــ ــايير عاليــ ــلاام بمعــ ــة ا لتــ ــوعج الجمعيــ ــوافج ومت ــ ــي  ومــ ــاوت التنفيــ اادارة والمســ
الشفصــــية   نــــا  العمــــت وممارســــة واجبــــات م ومســــاوليات مت وتضــــمل هــــي  السياســــة  ل يــــتم اابــــ)و 
ــة  ــ  الجمعيـ ــر  لـ ــد تتعـ ــت قـ ــر  محتمـ ــو  تصـ ــد   و سـ ــر جـ ــة  و ف ـ ــل    مفالفـ ــر عـ ــت مبكـ ــج وقـ  ـ
ــة مــــل  ــا يجــــا علــــ  كا ــ ــة يلــــب بشــــكت مناســــات كمــ ــتفيديل ومعالجــ ــلحة  و المســ  و  صــــحاا المصــ
ــة  ــلاام بكا ــ ــاوليات م وا لتــ ــا   دا  مســ ــة   نــ ــد الصــــد  والنلااهــ ــاة قواعــ ــة مراعــ ــالة الجمعيــ يعمــــت لصــ
ــة  ــالة الجمعيـ ــت لصـ ــل يعمـ ــت مـ ــجي  كـ ــ  تشـ ــة الـ ــي  السياسـ ــد  هـ ــات ت ـ ــوت ب ـ ــواعة المعمـ ــوانيل واللـ القـ
ــوت و   ــل ومقبــ ــر  مــ ــيا الأمــ ــام ب ــ ــ   ل القيــ ــ نت م الــ ــات و مــ ــا ر  و مفالفــ ــة مفــ ــل  يــ ــ)و عــ للإبــ

 ين و  عل     مساوليةت

 النطاق 
ــ   ــا  مجلـ ــانوا  عضـ ــوا  كـ ــة سـ ــالة الجمعيـ ــت لصـ ــل يعمـ ــ  مـ ــ  جميـ ــة علـ ــي  السياسـ ــذ هـ ت بـ
ــل  ــر عــــ ــر  الناــــ ــاريل بصــــ ــوعيل  و مستشــــ ــوافيل  و مت ــــ ــيييل  و مــــ ــاوليل تنفيــــ ادارة  و مســــ
مناصــــب م  ــــج الجمعيــــة  وبــــدول    اســــت نا ت ويمكــــل  يضــــا لأ  مــــل  صــــحاا المصــــلحة مــــل 

 مستفيديل ومانحيل ومتبرعيل وغيرهم ااب)و عل  ية مفا ر  و مفالفاتت

 :المخالفات
ــات  ــ   التلاامـــ ــ)ت بـــ ــة  و اافـــ ــة  و ماليـــ ــات جناعيـــ ــة    مفالفـــ ــات الفا عـــ ــمت الممارســـ تشـــ
قانونيــــة  و تشــــريعية  و مت لبــــات تنايميــــة دافليــــة  و تلــــب التــــج تشــــكت ف ــــرا  علــــ  الصــــحة 

  و الس)مة  و البيعةت
 وتشمت المفالفات التج يتوجا ااب)و عن ا  عل  سبيت الم ات   الحصر  ما يلج:

 السلوب غير القانونج )بما  ج يلب الرشوة  و الفساد(  و سو  التصر ت ▪

ــيا   ▪ ــتفدام الأشــ ــا ة اســ ــة  اســ ــات الكايبــ ــا  النفقــ ــا  ــــج يلــــب ادعــ ــالج )بمــ ــو  التصــــر  المــ ســ
 القيمة  عمليات غسيت الأموات  و دعم لج ات مشبوهة(ت

ــة  ▪ ــج الجمعيـ ــب   ـ ــف  منصـ ــتفدام شـ ــت اسـ ــالة )م ـ ــار  المصـ ــا ت تعـ ــل حـ ــاا عـ ــدم اا صـ عـ
 لتعلايلا مصالح  الفاصة  و مصالة الآفريل  و  مصلحة الجمعية(ت

 ا حتيات )بما  ج يلب اضاعة  اففا   و ات)  الو اعذ الرسمية(تامكانية  ▪

ــال  ▪ ــا كــ ــا  يــ ــت ارتكاب ــ ــج يحتمــ ــا   و التــ ــتم ارتكاب ــ ــج يــ ــة   و التــ ــة المرتكبــ ــراعم الجناعيــ الجــ
 نوع ات

عـــــدم ا لتـــــلاام بالسياســـــات و نامـــــة وقواعـــــد الرقابـــــة الدافليـــــة  و ت بيق ـــــا بصـــــورة غيـــــر  ▪
 صحيحةت

ــة  ▪ ــب الج ــ ــنة تلــ ــة لمــ ــة فارجيــ ــل ج ــ ــتحقة مــ ــر مســ ــ ت غيــ ــا    و مكا ــ ــ  منــ ــوت علــ الحصــ
 معاملة تفضيلية غير مبررةت

 اا صاا عل معلومات سرية ب ريقة غير قانونيةت ▪
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 المحاسبية بالبيانات  الت)عا  ▪

 توس)مت م الموافيل صحة ت ديد  ▪

 ت الأف)قج غير الم نج والسلوبب السلو قواعد  انت اب ▪

 القانونية السل ات   و الص)حيات  استفدام سو  ▪

 ت ع)  الميكورة المساعت مل ب   يتعلذ  يما الصمت والتستر ماامرة ▪

 : الضمانات

ــات  ــل المفالفـ ــ)و عـ ــة للإبـ ــالة الجمعيـ ــت لصـ ــل يعمـ ــت مـ ــة لكـ ــة الفرصـ ــ  اتاحـ ــة الـ ــي  السياسـ ــد  هـ ت ـ
ــدم  ــدم تعــــر  مقــ ــة لــــيلبت وتضــــمل السياســــة عــ ــام  و اايــــيا  نتيجــ ــدم تعرضــــ م ل)نتقــ وضــــمال عــ

ــر  ــب)و لف ــ ــل الــ ــكت مــ ــة ولأ  شــ ــج الجمعيــ ــة  ــ ــ  ا جتماعيــ ــب   و مكانتــ ــ   و منصــ ــدال وايفتــ  قــ
 شــــكات العقــــاا نتيجــــة قيامــــ  بــــااب)و عــــل  يــــة مفالفــــةت شــــري ة  ل يــــتم اابــــ)و عــــل المفالفــــة 
بحســــل نيــــة و ل تتــــو ر لــــدي مقــــدم الــــب)و مع يــــات اشــــتبا  صــــادقة ومعقولــــة  و  ي ــــم ايا اتضــــة 

 بعد يلب ب ن  مف ئت
ــة  ــل هويـ ــ  عـ ــدم الكشـ ــمل عـ ــة تضـ ــي  السياسـ ــدل هـ ــ    ـ ــية للمبلـ ــلحة الشفصـ ــة المصـ ــت حمايـ ــل  جـ مـ
ــيتم بـــيت كـــت  ــم يـــن  القـــانول علـــ  فـــ)  يلـــبت وسـ ــا لـ ــد عـــدم رغبتـــ   ـــج يلـــب  مـ مقـــدم الـــب)و عنـ
ج ـــد ممكـــل ومناســـا للمحا اـــة علـــ  كتمـــال وســـرية هويـــة مقـــدم الـــب)و عـــل    مفالفـــةت ولكـــل 
ــا  ــب)و  ومن ـ ــدم الـ ــة مقـ ــل هويـ ــ  عـ ــتم الكشـ ــ)و  ل يـ ــ     بـ ــت مـ ــا للتعامـ ــة  يتوجـ ــا ت معينـ ــج حـ  ـ
علـــ  ســـبيت الم ـــات ضـــرورة كشـــ  ال ويـــة  مـــام    محكمـــة مفتصـــةت كـــيلب يتوجـــا علـــ  مقـــدم 
ــرت  ــف   فـ ــ   و شـ ــف  لأ  مواـ ــدم كشـ ــ  وعـ ــل قبلـ ــدم مـ ــب)و المقـ ــرية الـ ــ  سـ ــة علـ ــب)و المحا اـ الـ
ــدم  ــة عـ ــمل السياسـ ــا تضـ ــب)وت كمـ ــوت الـ ــ  حـ ــات بنفسـ ــة تحقيقـ ــرا   يـ ــدم اجـ ــا عـ ــ   يضـ ــا عليـ ويتوجـ

 اييا  مقدم الب)و بسبا ااب)و عل المفالفات و ذ هي  السياسةت 

 
 :إجراءات الإبلاغ عن مخالفة

يفضــــت اابــــ)و عــــل المفالفــــة بصــــورة مبكــــرة حتــــ  يســــ ت اتفــــاي ااجــــرا  المناســــا  ــــج  ▪

 حين ت

 نــــ  يجــــا  ل علــــ  الــــرغم مــــل  نــــ    ي لــــا مــــل مقــــدم الــــب)و ا بــــات صــــحة الــــب)و  ا   ▪

 يكول قادرا  عل  ا بات  ن  قدم الب)و بحسل نيةت

 : يتم تقديم الب)و ف يا )و ذ النمويج المر ذ( عل  ريذ ▪

  البريد االكترونج:   •
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 :معالجة البلاغ
ــة  ــ   بيعــ ــة علــ ــي  السياســ ــذ هــ ــة و ــ ــل    مفالفــ ــ)و عــ ــو  اابــ ــي بفصــ ــرا  المتفــ ــد ااجــ يعتمــ
ــذ  ــج  و تحقيــ ــدقيذ دافلــ ــمية  و تــ ــر رســ ــة غيــ ــرا  مراجعــ ــب اجــ ــا يلــ ــد يت لــ ــات اي قــ ــة يات ــ المفالفــ

 رسمجت ويتم اتباع الف وات التالية  ج معالجة    ب)و: 
ــوم  ▪ ــةيقـــ ــام للجمعيـــ ــيل العـــ ــ  اادارة  الأمـــ ــي  مجلـــ ــا )ع رعـــ ــات بـــ ــت)م الب)غـــ ــد اســـ عنـــ

ــمول  ــ  مضــ ــر )علــ ــد الأفيــ ــا ضــ ــب)و موج ــ ــل الــ ــم يكــ ــة )ايا لــ ــي  للجمعيــ ــاوت التنفيــ والمســ

 الب)و ف)ت  سبوع مل است)م الب)وت

ــا  ▪ ــي  يجـ ــكت الـ ــذ والشـ ــرا  تحقيـ ــا اجـ ــال يتوجـ ــا ايا كـ ــد مـ ــة لتحديـ ــة  وليـ ــرا  مراجعـ ــتم اجـ يـ

  ل يتفي ت ويمكل حت بع  الب)غات بدول الحاجة اجرا  تحقيذت

  يام بدشعار است)م الب)و ورقم هات  للتواصتت 10يتم تلاويد مقدم الب)و ف)ت ▪

ايا تبــــيل  ل الــــب)و غيــــر مبــــرر   لــــل يــــتم اجــــرا     تحقيــــذ اضــــا جت ويكــــول هــــيا القــــرار  ▪

 ن اعيا وغير قابت اعادة النار ما لم يتم تقديم ا باتات اضا ية بفصو  الب)وت

مجلــــ  ايا تبــــيل  ل الــــب)و يســــتند الــــ  مع يــــات معقولــــة ومبــــررة  يــــتم احالــــة الــــب)و الــــ   ▪

 للتحقيذ  ج الب)و واصدار التوصية المناسبةت اادارة

ــ   ▪ ــةيجــــا علــ ــدير الجمعيــ ــ)ت  مــ ــية فــ ــدار التوصــ ــب)و واصــ ــج الــ ــذ  ــ ــل التحقيــ ــا  مــ ا نت ــ

 عشرة  يام عمت مل تاريخ احالة الب)وت

 توصيات ا ال  رعي  المجل  للمصادقة وا عتمادتا دارة التنفييية تر    ▪

اابـــــ)و عـــــل  يـــــتم تحديـــــد ااجـــــرا ات الت ديبيـــــة المترتبـــــة علـــــ  المفالفـــــة و ـــــذ سياســـــة ▪

 وقانول العمت السار  المفعوتت المفالفات وحماية مقدمج الب)غات 

متـــ  كـــال يلـــب ممكنـــا  تلاويـــد مقـــدم الـــب)و بمع يـــات عـــل    تحقيـــذ يـــتم اجـــراا ت ومـــ   ▪

ــ   ــا عليـ ــد يترتـ ــا قـ ــا ممـ ــة  و غيرهـ ــرا ات ت ديبيـ ــ   اجـ ــب)و بـ ــدم الـ ــ)م مقـ ــولا اعـ ــب    يجـ يلـ

 اف)ت الجمعية بالتلاامات السرية تجا  شف   فرت

تلتــــلام الجمعيــــة بالتعامــــت مــــ  اابــــ)و عــــل    مفالفــــة ب ريقــــة عادلــــة ومناســــبة  ولكن ــــا    ▪

 تضمل  ل تنسجم  ريقة معالجة الب)و م  رغبات مقدم الب)وت

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

 

 

 

 

 

 

 المملكة العربية السعودية 
 بالحمضة الأهلية  التنمية  جمعية

 ( 4053)م ـــة برقـــمسجل
 

          :م ــــــالرقـــ
   :  ــخ  ــالتاريــ

      :  المشفوعات 

      :  المـوضـوع 

 إبلاغ عن مخالفةملحق: نموذج 
 معلومات مقدم الب)و )يمكل عدم تعبعة هيا الجلا  ايا لم يرغا مقدم الب)و بكش  هويت ( 

  ا سم

  الدور الوايفج 

  اادارة  

  رقم ال ات  

  البريد االكترونج

  معلومات صندو  البريد 

 معلومات مرتكا المفالفة 

  ا سم

  الدور الوايفج 

  اادارة  

  ال ات  رقم 

  البريد االكترونج

 معلومات الش ود )ال وجدوات وباامكال ار ا  ورقة اضا ية  ج حالة وجود  ك ر مل شاهد(

  ا سم

  الدور الوايفج 

  اادارة  

  رقم ال ات  

  البريد االكترونج

 التفاصيت 

   بيعة ونوع المفالفة 

  تاريخ ارتكاا المفالفة وتاريخ العلم ب ا 

  مكال حدوث المفالفة 

  بيانات  و مستندات ت بت ارتكاا المفالفة 

ارتكاا  اشتركوا  ج   سما   شفا   فريل 
 المفالفة

 

   ية معلومات  و تفاصيت  فري

 التوقي : تاريخ تقديم الب)و: 

 
 
 
 
 
 
 
 

 


